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AVVISO PUBBLICO 
 
OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER LA FORMAZIONE DI UN ELENCO TRAMITE 
ACCREDITAMENTO DELLE IMPRESE PER LO SVOLGIMENTO DI OPERAZIONI 
CIMITERIALI PER CONTO DI PRIVATI ALL’INTERNO DEI CIMITERI COMUNALI 
 
In esecuzione del Regolamento Comunale per l’esecuzione dei servizi cimiteriali approvato con Delibera 
di Consiglio Comunale n. 73 del 15/10/2026, questa amministrazione Comunale con il presente avviso 
intende procedere all’individuazione di imprese che sono interessate all’accreditamento per lo 
svolgimento delle attività per conto di terzi all’interno dei cimiteri Comunali. 

1- SOGGETTO ACCREDITANTE: Comune di Massarosa 

2- OGGETTO DELLA PROCEDURA 

La procedura ha per oggetto la formazione di un elenco di operatori in possesso dei requisiti previsti dal 
presente avviso, i quali, a seguito di accreditamento, saranno abilitati all'esecuzione, in favore dei 
richiedenti, principalmente dei servizi cimiteriali di inumazione, esumazione, estumulazione, 
tumulazione, trasferimento e smaltimento dei rifiuti derivanti dalle predette attività e come meglio 
dettagliato nell’art. 2 del Regolamento per l’esecuzione dei servizi cimiteriali, presso i n. 14 cimiteri di 
Massarosa. 
Ogni operatore accreditato avrà diritto a eseguire i propri servizi in tutti i cimiteri e precisamente nei 
cimiteri di: Bargecchia, Bozzano, Corsanico, Gualdo, Massaciuccoli, Massarosa, Mommio Castello, 
Montigiano, Piano del Quercione, Piano di Conca, Piano di Mommio, Pieve a Elici, Quiesa, Stiava. 
 
3- DURATA 
 
L’elenco avrà durata annuale dalla data di approvazione e resterà comunque valido fino 
all’aggiornamento successivo. 
Annualmente il Comune si occuperà di pubblicare un nuovo avviso per l’accreditamento di ulteriori 
operatori economici interessati e per l’aggiornamento relativo a quanti già presenti. 
Gli operatori che desiderino non fare più parte dell’elenco sono obbligati a darne comunicazione 
immediata e formale all’Amministrazione Comunale tramite PEC con almeno 60 giorni di anticipo. In 
ogni caso, l’operatore è tenuto a garantire i propri servizi fino al successivo aggiornamento dell’elenco. 
 
4- ESECUZIONE DEI SERVIZI CIMITERIALI 

I servizi cimiteriali saranno eseguiti dagli operatori economici iscritti nell’elenco su richiesta degli 
utenti, alle condizioni stabilite dal Regolamento per l’esecuzione dei servizi cimiteriali e dal presente 
avviso. Il comune di Massarosa eserciterà apposita attività di vigilanza e controllo nell'interesse degli 
utenti. I servizi devono essere svolti in conformità alle disposizioni contenute nel Regio Decreto 27 
luglio 1934, n. 1265 “Approvazione del testo unico delle leggi sanitarie”, nel Decreto del Presidente 
della Repubblica 10 settembre 1990, n. 285 “Approvazione del regolamento di polizia mortuaria”, nella 
Circolare del Ministero della Sanità 24.06.1993, n. 24 e s.m.i., nel Regolamento Comunale per 
l’esecuzione dei servizi cimiteriali approvato con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 73 del 
15/10/2026 e nel presente avviso. 
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5- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Il responsabile del presente procedimento e della sua attuazione è il Dott. Alessandro Ardigò, Dirigente 
dei Servizi Demografici. Alle richieste di chiarimento verrà dato riscontro entro e non oltre la scadenza 
del termine per la presentazione delle domande di accreditamento all’elenco per mezzo dei seguenti 
indirizzi mail: b.pettinelli@comune.massarosa.lu.it  ;   m.ciabattari@comune.massarosa.lu.it 
 
6- SERVIZI OGGETTO DEL BANDO 

I servizi cimiteriali oggetto della procedura di accreditamento sono i seguenti: 

- Inumazione di salma; 
- Riassestamento del terreno a seguito di inumazione; 
- Tumulazione di salma in loculo o tomba; 
- Tumulazione di resti mortali o ceneri; 
- tumulazione/inumazione provvisoria di salma, resti mortali o ceneri in tomba, loculo o area per 

inumazione già concessi; 
- Esumazione con ricomposizione resti mortali in cassetta di zinzo; 
- Esumazione con reinumazione per incompleta mineralizzazione della salma; 
- Estumulazione di salma e deposito di resti mortali nell’ossario comune; 
- Estumulazione di salma con conseguente inumazione in campo comune per incompleta 

mineralizzazione della salma; 
- Estumulazione di salma per trasferimento in altro comune; 
- Inserimento salme, resti mortali o ceneri all’interno di manufatti già in concessione; 
- Fasciamento; 
- Traslazione all’interno del cimitero di feretro da loculo/tomba ad altro loculo/tomba; 
- Traslazione di resti mortali contenuti in cassette di zinco e ceneri contenute in urne; 
- Costruzione di cappelle gentilizie; 
- Costruzione di tombe; 
- Apposizione lapidi, fasce, monumenti, copri tomba e arredi funebri; 
- Opere di muratura connesse; 
- Manutenzione successiva alle aree e/o manufatti; 
- Smaltimento di rifiuti cimiteriali e speciali derivanti dalle predette attività. 

7- REMUNERAZIONE DEI SERVIZI E CORRESPONSIONE DEL DIRITTO FISSO 

Gli operatori economici accreditati applicheranno nei confronti dei soggetti richiedenti i servizi 
cimiteriali, pena l'esclusione dall’elenco, le tariffe stabilite dall’Amministrazione comunale con 
Deliberazione di Giunta Comunale n. 19 del 26/02/2021, allegata al presente avviso. 

1. Ai fini del mantenimento dell'iscrizione all’elenco, per l'intero periodo di vigenza, è fatto obbligo 
agli operatori economici di corrispondere all'Amministrazione un diritto fisso per ogni incarico, 
stabilito dalla Giunta Comunale con Deliberazione n. 223 del 16/10/2026, come segue: 

 sola tumulazione definitiva di resti mortali o urne cinerarie all’interno di cellette ossario già in 
concessione o di nuova concessione - € 10,00; 
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 le altre operazioni previste ai sensi dell’art. 2 del suddetto Regolamento e più precisamente: 
inumazione di salma; inumazione arti amputati; tumulazione di salma, resti mortali o urne 
cinerarie in loculo o tomba già in concessione o di nuova concessione; 
esumazione/estumulazione con ricomposizione resti mortali in cassetta di zinco; 
estumulazione di salma con conseguente inumazione in campo comune per incompleta 
mineralizzazione della salma; estumulazione di salma per trasferimento in altro comune; 
fasciamento; traslazione all’interno del cimitero di feretro da loculo/tomba ad altro 
loculo/tomba; traslazione di resti mortali contenuti in cassette di zinco e ceneri contenute in 
urne; costruzione di cappelle gentilizie; costruzione di tombe singole o doppie; 
sottofondazione di tombe - € 25,00; 

 
8- REQUISITI PER L’ACCREDITAMENTO DEGLI OPERATORI 

Gli operatori interessati all’esecuzione dei servizi di cui all’art. 6, alla data di presentazione della 
domanda di accreditamento, dovranno dichiarare di: 
 

a. essere regolarmente iscritti alla C.C.I.A.A. o albo straniero equivalente per attività inerenti i servizi 
cimiteriali o in categorie congruenti; 

b. essere regolarmente iscritti a INPS e INAIL, e in regola con il versamento della contribuzione; 

c. non appartenere alla categoria di agenzia funebre né svolgere attività di servizio e trasporto funebre; 

d. aver sufficiente conoscenza di nozioni igienico-sanitarie nell’ambito dell’attività cimiteriale, ivi 
compresa la gestione dei rifiuti cimiteriali; tipi di interro, sepoltura, tumulazione, inumazione, 
estumulazione ed esumazione; tecniche di movimentazione dei resti mortali e dei feretri; modalità di 
utilizzo dei principali strumenti, apparecchiature e attrezzature di lavoro; caratteristiche dei cofani, 
accessori, confezionamento in relazione alla destinazione; discernimento del livello di 
mineralizzazione delle salme; 

e/o 

e. essere in possesso di eventuali attestazioni e/o certificazioni nell’attività di necroforo o di medicina 
legale rilasciate da Asl o enti accreditati; 

f. aver maturato esperienza lavorativa di almeno due anni nel settore dei servizi cimiteriali oggetto del 
presente avviso; 

g. avere correttamente predisposto il D.U.V.R.; 

h. avere stipulato polizza assicurativa RCT/O che copra i danni subiti dal Comune o dagli utenti a 
causa del danneggiamento o dalla distruzione totale o parziale di impianti ed opere, verificatesi nel 
corso dell'esecuzione dei servizi cimiteriali, per un importo assicurato pari ad Euro 50.000,00 e che 
assicuri altresì il Comune contro responsabilità civile per danni causati a terzi nel corso 
dell'esecuzione, per un massimale pari ad Euro 100.000,00 (copia delle polizze dovranno essere 
allegate alla domanda). In alternativa, dichiarazione in originale di impegno della compagnia di 
assicurazione a rilasciare polizza assicurativa nel caso di iscrizione all'elenco; 

i. assicurare corretti raccolta e smaltimento dei rifiuti prodotti così come indicato all’art. 10 del 
Regolamento; 

j. effettuare un deposito cauzionale anche mediante polizza fideiussoria di € 5.000 a garanzia degli 
obblighi di pulizia e smaltimento cui all’art. 11 del presente bando; 
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k. disporre di personale idoneo e sufficiente per garantire il regolare svolgimento del servizio. È 
fatto assoluto divieto di richiedere assistenza al personale delle onoranze funebri all’interno del 
cimitero. Il personale dovrà essere in possesso di corso per operatori cimiteriali. Il personale dovrà 
operare con abbigliamento decoroso e tessera di riconoscimento. 

l. disporre di adeguati mezzi e/o attrezzature idonei per garantire la corretta esecuzione in 
autonomia di tutte le operazioni di cui all’art. 6. Le attrezzature dovranno essere tecnicamente 
efficienti, dotate di tutte le caratteristiche di conformità per la sicurezza degli operatori, in perfetto 
stato di manutenzione e funzionalità. Il Comune si riserva la facoltà di richiedere in qualsiasi 
momento prova di quanto sopra indicato. 

m. avere esaminato il Regolamento per l’esecuzione dei servizi cimiteriali (approvato dal CC con 
delibera n. 73 del 15/10/2026), avere preso conoscenza delle condizioni locali, della viabilità di 
accesso, nonché di tutte le circostanze generali e particolari suscettibili di influire sull'esecuzione 
dei servizi e aver giudicato i servizi stessi realizzabili; 

n. impegnarsi a rispettare le tariffe stabilite dalla Giunta Comunale con Deliberazione n. 19 del 
26/02/2021; 

o. impegnarsi a dare tempestiva comunicazione di ogni variazione relativa a quanto oggetto della 
dichiarazione; 

p. essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui all'articolo 13 del D.Lgs. 196/2003 e artt. 13 e 
14 del GDPR 2016/679, che i dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti 
informatici, esclusivamente nell'ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione 
viene resa; 

q. indirizzo, numero telefonico, e mail e PEC dove inviare le comunicazione da parte del Comune. 
 

Il Comune si riserva il diritto di effettuare, anche senza preavviso e con le modalità che riterrà più 
opportune, verifiche e controlli con eventuali ispezioni sul luogo, circa la regolare esecuzione dei servizi 
cimiteriali e l’esatto adempimento di tutte le obbligazioni assunte dall’operatore accreditato. Il Comune 
verificherà la congruità del numero di addetti e l’idoneità dei mezzi e delle attrezzature utilizzati 
dall’operatore accreditato. 
Il possesso dei suddetti requisiti dovrà essere comprovato mediante dichiarazione sottoscritta dal legale 
rappresentante. 

9- ACCREDITAMENTO 
 

L’ufficio Servizi cimiteriali raccoglierà le istanze di accreditamento e procederà alla verifica della 
completezza della documentazione allegata e alla verifica dei requisiti nel più breve tempo possibile. 
Una volta svolti i controlli sulle dichiarazioni, l’elenco di operatori accreditati verrà approvato con 
Determinazione Dirigenziale e reso pubblico. 
L’utente avrà diritto a scegliere di avvalersi di uno qualsiasi degli operatori accreditati per qualsiasi 
cimitero del Comune: ciò darà vita a un rapporto fra operatore e utente di natura privatistica, che solleva 
il Comune da qualsiasi tipo di responsabilità nel caso di controversie e/o contenzioso per le modalità di 
esecuzione e realizzazione del servizio. 
 
10- SUBAFFIDAMENTO – COLLABORAZIONE 
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L’operatore accreditato non potrà far eseguire opere o servizi da altro soggetto. 
È concessa la possibilità alle ditte accreditate di avvalersi della collaborazione di altra ditta per 
l’esecuzione di parte dei servizi oggetto dell’incarico, dandone comunicazione al Comune. 
La ditta incaricata rimarrà comunque unico responsabile, nei confronti del Comune o di terzi, 
dell’esecuzione del servizio. 

 
 

11- SMALTIMENTO DEI RIFIUTI 
 

A) La ditta accreditata dovrà, subito dopo aver completato l’esecuzione del servizio, ripulire l’area 
dai rifiuti derivanti dall’esecuzione di tutte le operazioni di cui all’art. 2 del presente regolamento; 

 
B) Tutti i rifiuti derivanti dalle operazioni dovranno essere raccolti e smaltiti, secondo quanto 

previsto dall’art. 12 del D.P.R. 254/2003, separatamente dagli altri rifiuti, con la possibilità di 
deposito momentaneo in apposita area confinata individuata dal Comune all’interno del cimitero 
e come meglio dettagliato al c. 3 del suddetto articolo; 

 
12- CONDIZIONI DI ESECUZIONE DEI SERVIZI 

 
Gli operatori economici richiedenti l'accreditamento accettano espressamente tutte le condizioni e gli 
obblighi di cui al presente avviso, ivi incluse le seguenti prescrizioni: 

a) i servizi cimiteriali dovranno essere eseguiti alle condizioni indicate nel presente avviso e le 
relative prestazioni dovranno essere remunerate dal committente secondo le tariffe determinate 
dall’Amministrazione comunale e allegate al presente; 
b) l'accreditamento all’elenco non comporta il coinvolgimento del Comune nei rapporti 
dell’operatore con gli utenti terzi nel caso di contenzioso per le modalità di esecuzione e 
realizzazione del servizio; 
c) il personale impiegato nell'esecuzione dei servizi cimiteriali dovrà essere sottoposto al 
trattamento giuridico ed economico di cui al C.C.N.L. di settore; 
d) al personale impiegato nell'esecuzione dei servizi cimiteriali dovranno essere applicate le norme 
di legge, contrattuali e gli accordi sindacali in vigore in materia di trattamento economico, 
previdenziale e infortunistico; 
e) il Comune di Massarosa effettuerà attività di vigilanza e controllo sulla corretta esecuzione dei 
servizi cimiteriali, sull'applicazione delle tariffe stabilite dall’Amministrazione comunale e sul 
mantenimento dei requisiti minimi essenziali di iscrizione all'elenco; 
f) l'operatore economico accreditato si impegna a mantenere i requisiti previsti dal presente avviso 
pena la decadenza immediata dell'accreditamento in caso di accertata violazione. 

 
13- DOMANDE DI ACCREDITAMENTO 

 
Le domande di accreditamento, corredate dal documento di identità del legale rappresentante, dovranno 
pervenire presso l'ufficio Protocollo del Comune di Massarosa entro e non oltre le ore 13:30 del 
20/11/2026. 
La Domanda potrà essere presentata con una delle seguenti modalità: 

 a mano presso l’Ufficio Protocollo del Comune di Massarosa, piazza Taddei n. 27 aperto dal 
lunedì al sabato dalle ore 9 alle ore 12; 
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 a mezzo raccomandata A/R con avviso di ricevimento al seguente indirizzo: Comune di 
Massarosa, piazza Taddei n. 27 - 55054 Massarosa (LU). La busta dovrà riportare la dicitura: 
“Domanda di accreditamento per l’esecuzione di servizi cimiteriali”; 

 a mezzo PEC all’indirizzo comune.massarosa@postacert.toscana.it L’oggetto del messaggio 
dovrà contenere la dicitura “Domanda di accreditamento per l’esecuzione di servizi cimiteriali”. 
Si precisa che la validità di tale invio, così come stabilito dalla normativa vigente, è subordinata 
all’utilizzo da parte del partecipante di casella di posta elettronica certificata personale del 
Rappresentante Legale oppure aziendale. 

 
14- CLAUSOLE CONCLUSIVE 

Resta inteso che il Comune si riserva, anche successivamente alla pubblicazione del presente avviso e 
alla ricezione delle domande: 

 di non procedere alla creazione dell’elenco; 
 di sospendere, revocare o annullare, in tutto o in parte, la presente selezione, così come di 

modificarne i contenuti; 
 di non procedere all'inserimento nell'elenco di alcun richiedente, qualora nessuno degli operatori 

economici risulti in possesso dei requisiti necessari. 
 


